东安县教育局
关于2026年暑假校外培训致学生家长的
一封信

尊敬的家长朋友：
2026年暑假将至，暑假是校外违法违规培训行为的高发期，为全面巩固我县校外培训治理成效，严防违规开展校外培训，让广大中小学生度过一个健康、充实、愉快的假期，东安县教育局诚挚地给您提出以下建议。
一、准确把握校外培训政策
“双减”政策提出明确要求，校外培训机构不得占用国家法定节假日、休息日和寒暑假期组织开展学科类校外培训。凡是机构和个人在暑假期间举办学科类培训的行为均属违规。请家长朋友自觉抵制学科类培训，不要让孩子在暑假期间参加任何形式的学科类培训。
二、审慎选择和参加非学科类校外培训
目前我县学科类培训机构已全部关停，但还是存在着一些隐形变异学科类培训机构，它们大多设置在隐蔽场所、偏僻角落，场所安全隐患大、风险高，学生人身安全无法得到有效保障。同时也存在退费难、卷钱跑路等资金风险，请家长朋友坚决抵制在职教师有偿补课和以“一对一”“一对多”“住家教师”“高端家政”“众筹私教”、家庭教育指导、游学研学、夏令营、托管（AI自习室，购买学习资源提供学科知识辅导服务）等名义违规开展的学科类培训，切实保障您的孩子安全健康成长和您的自身合法权益不受侵害。经与县住建局对接，目前我县的托管机构绝大部分未办理消防验收备案，存在较大的消防安全隐患。为此，请大家不要把小孩送至无照、无消防验收、无消防设施的托管机构。
如确有选择艺术、体育、科技等非学科类培训需求时，建议您做到以下三点：
1.察看办学场所。报培训班前，要实地察看培训机构的办学场所，选择房屋安全、场地宽敞、设施齐全、消防通道畅通等有安全保障的合规培训机构。
2.查看办学资质。要注意查看校外培训机构是否在信息公示栏中公示《民办学校办学许可证》《营业执照》《民办非企业单位登记证书》等证照情况以及收费项目、收费标准、教师资质等信息，不要选择办学资质不全的“黑机构”。
3.严防各类违规收费，保护好自身合法权益。一是务必通过手机应用商店下载“校外培训家长端”APP进行购课缴费，切勿通过微信、支付宝等方式将培训费用支付到培训机构私人账户。二是要自觉抵制校外培训机构以各种优惠、折扣、送课等方式诱导的超时段、超限额收费（一次性收费超过3个月或60个课时，或者一次性收费超过5000元的）。三是务必签订培训服务合同。请家长朋友缴费时务必主动与培训机构签订由教育部和市场监管总局制定的《中小学生校外培训服务合同》（2021年修订版）并索取正规发票。
三、切实强化假期安全教育管理
请各位家长朋友牢固树立安全防范意识，孩子若在假期参加非学科类校外培训，务必做到：一要增强孩子的交通安全意识，提醒不闯红灯、不违章骑车、不在马路上追逐打闹，防范交通安全事故发生；二要增强孩子的防性侵安全意识，提醒孩子外出时注意安全、规避风险，加强自我保护；三要增强孩子的应急保护意识，做好消防安全教育，密切关注孩子培训期间的动态，加强与培训机构的沟通联系，保护好孩子的人身安全。
我们诚挚邀请家长朋友担任校外培训机构社会监督员，如发现违规违法培训行为，请及时拨打东安县教育局监督电话（电话：0746-4212425/4699138）或者登录“湖南省校外违规培训随手拍”平台进行举报，我们将联合相关部门对校外培训机构加强监管，与学生及家长共同创建校外培训“平安消费”环境，守护孩子健康快乐成长。


四、温馨提示
一是务必认准白名单机构，无证“黑机构”隐患严重。
1.资金无保障，极易卷款跑路。不受教育部门监管，收费、课时、退费全凭口头约定，出现课时缩水、虚假宣传、体罚学生等问题，一旦跑路，退费无渠道、维权难度极大。
2.场地设施安全不达标，孩子安全无保障。多藏身居民楼、地下室，未经消防验收，无消防设施，无卫生消杀，存在很大安全隐患。
3.师资无审核，教学质量混乱。授课老师无资质备案，无背景审查，可能存在不良从业记录。
4.随时被关停，课程半途中断。无证办学属于违法行为，全县常态化开展专项整治，一经查实立即关停取缔，孩子培训中途中断，学习培训进度严重受影响。
二是托管班、AI自习室合规边界清晰，隐形学科培训属违规。
（一）托管、AI自习室只能做这些事
1.基础看护：按时接送、看管孩子、提供休息场地；
2.生活服务：提供饮水、简餐点心、午休场所（须具备食品安全经营相关资质）；
3.休闲活动：组织课外阅读、手工、绘画、益智游戏等非学科类休闲活动；
4.看管纪律：只能提醒学生自主完成学校布置的家庭作业，不能讲解题目、批改作业、印发学习资料；
5.学生纯自主自习：仅提供安静自习座位、照明、空调等硬件；AI自习室仅开放纯刷题、计时、氛围管理类基础设备，不作任何推送学科知识点讲解及线上有偿开展校外培训（主要是通过即时通讯、网络会议、直播平台等方式）。
（二）托管、AI自习室出现以下违规情形，请家长立即远离！
1.宣传作业答疑、查漏补缺、同步辅导、提分冲刺；摆放黑板（白板）、教辅、练习册、学科试卷、教学课件；
2.工作人员辅导作业、讲题、批改校内作业、进行学科答疑；印制学科资料、习题、试卷等；
3.AI自习室设置一对一隔间、小班授课区域，分年级分科集中自习讲课；设备内容含学科讲课、直播、校内同步课程、刷题提分功能等；
4.以低价托管、AI自习为噱头，实际主要开展学科补习。
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